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Descripción
general

Sonos Ace ha sido diseñado
minuciosamente para ofrecer una
experiencia de sonido inigualable.

Un sonido más personal, más excepcional. El altavoz

integrado hecho a medida reproduce cada frecuencia

con una precisión y una nitidez insuperables. Conecta

como nunca con tu contenido cuando disfrutes del sonido

sin pérdidas y el audio espacial.

Tu contenido favorito sin ruidos molestos. La

cancelación activa del ruido detecta y neutraliza con

precisión los sonidos externos para que te puedas

sumergir totalmente en la música. Activa el modo Aware
y entérate de todo lo que te rodea.

Autonomía espectacular y carga superrápida.
Escucha música o habla hasta 30 horas seguidas

cuando la función de cancelación activa de ruido esté

habilitada. Disfruta de tres horas de autonomía con solo

cargarlo rápidamente durante tres minutos con el cable

USB-C incluido

Un sonido de cine aún más inmersivo y nítido. Pasa

el sonido de la tele de una barra de sonido Sonos

compatible a Sonos Ace y déjate transportar a una sala

de cine solo para ti. El audio espacial de Dolby Atmos te

envuelve en unos sonidos increíblemente detallados que

llegan de todas las direcciones, y el seguimiento

dinámico de la cabeza ofrece una experiencia interactiva

realmente única (iOS y Android).

Comodidad ante todo. Las almohadillas de espuma

viscoelástica crean un aislamiento acústico excepcional y

minimizan la presión. La diadema extensible de acero

inoxidable y los auriculares giratorios se ajustan a

medida para adaptarse completamente a ti.



Controles, luces y puertos

1 Botón de contenido Reproducción

Reproducción/Pausa: púlsalo una vez para

pausar o reanudar el contenido en reproducción.

Siguiente: pulsa dos veces

Anterior: pulsa tres veces

Volumen: desliza el dedo hacia arriba o hacia

abajo. Mantén el botón pulsado para cambiar el

volumen rápidamente.


Cine en casa

Intercambio de sonido: después de configurar el

intercambio de sonido en la app Sonos, mantén

pulsado el botón para intercambiar el sonido con

tu barra de sonido.



2 Control de ruido/control
por voz

Control de ruido

Púlsalo para cambiar entre el modo de
cancelación activa de ruido y el modo Aware.

Nota: en la app Sonos, puedes apagar la

cancelación activa de ruido y el modo Aware.

Sonos Ace te aísla pasivamente del ruido de

fondo.

Control por voz

Mantenlo pulsado para activar el asistente de voz

en tu dispositivo. Escucharás un sonido cuando

esté listo para escuchar.

3 Luz de estado Indica el nivel de batería, el estado de carga y la

conexión Bluetooth, además de actualizaciones y

errores en los productos. Se apaga cuando llevas

puestos tu Sonos Ace.

4 Encendido/Bluetooth Encendido/apagado

Emparejamiento por Bluetooth

1. Mantén pulsado el botón (durante siete

segundos) para poner los auriculares en modo

de emparejamiento por Bluetooth. Mantén

Mantén pulsado el botón(durante tres

segundos)para encender los auriculares.

Escucharás un sonido cuando estén listos

para escuchar. to power on your headphones.

You'll hear a tone when they're ready to use.

Mantén pulsado el botón (durante tres

segundos) para apagarlos. Escucharás un

sonido cuando se apaguen.



pulsado el botón hasta más allá del tono de

«apagado» (primer tono) hasta que escuches

el tono de «Bluetooth» (segundo tono) y la luz

parpadee en azul.

2. Ve a los ajustes de Bluetooth de tu dispositivo

y selecciona tus auriculares en la lista de

dispositivos encontrados.

Nota: al encender los auriculares, se conectarán

automáticamente con el dispositivo Bluetooth con

el que se han conectado más recientemente, si

está disponible.

Restablecer los ajustes
predeterminados

Si quieres devolver tu Sonos Ace a su estado

original, puedes restablecer los ajustes

predeterminados para eliminar todos los ajustes y

los dispositivos con los que ha emparejado

previamente por Bluetooth.

1. Asegúrate de que tu Sonos Ace está

encendido.

2. Mantén pulsado el botón de

Encendido/Bluetooth.

3. Mientras lo mantienes pulsado, conecta tu

Sonos Ace a la corriente.

La luz de estado parpadeará en blanco cuando

los auriculares se hayan restablecido.

Nota: Sonos Ace puede emparejarse con otro

dispositivo por Bluetooth inmediatamente después

de sacarlo de la caja y de restablecer los ajustes

predeterminados.



5 Puerto USB-C Carga

Utiliza un cable USB-C a USB-C (incluido) y un

adaptador de corriente USB-C compatible (no

incluido), y escucha audio por Bluetooth mientras

lo estás cargando.

Entrada de línea

Puedes conectar tus auriculares a un dispositivo

de audio de dos formas:

Bluetooth se desactiva cuando Sonos Ace está

conectado a un dispositivo con un cable USB-C.

La luz se iluminará en blanco fijo.

Cable USB-C a 3,5 mm (incluido). Útil para

disfrutar del entretenimiento del avión y

dispositivos sin conexión inalámbrica. Nota:

No compatible con cables de terceros.

Cable USB-C a USB-C (incluido). Mejora la

funcionalidad de las experiencias con entrada

de línea, como el control de contenido y las

llamadas de teléfono.



Ajústalo a la perfección
No importa las diferentes formas y tamaños de la cabeza, peinados o accesorios (como el

uso de gafas y pendientes), Sonos Ace se ha probado en todo tipo de situaciones para

garantizar su comodidad en todo momento.


La diadema extensible de acero inoxidable se adapta a tu cabeza y se queda fija en su sitio.

El auricular se puede ajustar de forma precisa gracias a un innovador mecanismo que regula

la presión y crea un aislamiento acústico excepcional.

Para sacar el máximo partido a Sonos Ace, es importante que los auriculares se ajusten

cómodamente a ti:

Almohadillas de repuesto

Las almohadillas pueden reemplazarse fácilmente si con el tiempo se desgastan. Las

almohadillas se mantienen en su sitio firmemente con imanes pero puedan extraerse con un

ligero tirón.

Cuando vuelvas a colocarlas, ten en cuenta algunas cosas:

Antes de ponértelos, asegúrate de que están en la posición correcta. El contraste del

color del interior del auricular derecho lo diferencia para que nada más mirarlo sepas en

qué posición tienes que ponértelos. El Botón de contenido está pensado para utilizarse

con la mano derecha.

Pruébate tu Sonos Ace. Tus oídos deben estar centrados y rodeados cómodamente por

las almohadillas. Estira o acorta las bandas de la diadema tanto como necesites

empujando hacia arriba o tirando hacia abajo de los auriculares.

Asegúrate de colocar ambas almohadillas en el lado correcto. Fíjate en las letras L
(izquierda) y R (derecha).

Antes de reemplazar una almohadilla, limpia la superficie con un paño limpio y seco para

que no queden rastros de polvo y suciedad.

Las almohadillas se colocarán automáticamente en su sitio.



Emparejamiento por Bluetooth
Antes de empezar, asegúrate de que Sonos Ace está encendido y el Bluetooth está activado

en el dispositivo con el que quieres emparejarlo.


Nota: Sonos Ace puede emparejarse con otro dispositivo por Bluetooth inmediatamente

después de sacarlo de la caja y de restablecer los ajustes predeterminados.

Acción Resultado

Mantén pulsado el botón de

Encendido/Bluetooth (durante siete

segundos) para poner los auriculares en

modo de emparejamiento por Bluetooth.

Nota: el botón de Encendido/Bluetooth se

encuentra en el auricular izquierdo.

Si llevas tu Sonos Ace, mantén pulsado el

botón más allá del tono de apagado, hasta

que escuches el tono de emparejamiento

por Bluetooth. Si hay alguna reproducción

en streaming activa se detendrá cuando

entre en modo de emparejamiento.

Si no llevas Sonos Ace puesto, mantén

pulsado el botón hasta que la luz de estado

parpadee lentamente en azul.

Ve a los ajustes de Bluetooth de tu

dispositivo y selecciona tu Sonos Ace en la

lista de dispositivos encontrados.

Si llevas Sonos Ace puesto,

Si no llevas Sonos Ace puesto,

escucharás un tono para confirmar que

tu Sonos Ace se ha conectado

correctamente a tu dispositivo.

En la lista de ajustes de Bluetooth de tu

dispositivo se indicará que tus

auriculares están «Conectados».

la luz de estado en Sonos Ace se

quedará fija en azul.

En la lista de ajustes de Bluetooth de tu

dispositivo se indicará que tus

auriculares están «Conectados».



Luz DescripciónLuz Descripción

Blanca fija
Encendido, no conectado a un dispositivo

por Bluetooth.

Azul fija
Encendido, conectado a un dispositivo por

Bluetooth.

Azul intermitente
Encendido, buscando un dispositivo por

Bluetooth.

Multipunto

Puedes conectar tu Sonos Ace a dos dispositivos por Bluetooth y cambiar automáticamente

entre reproducciones de audio en streaming. Asegúrate de que el Bluetooth está activado en

ambos dispositivos.

En la app Sonos:

1. Ve a Ajustes del sistema .

2. Selecciona tu Sonos Ace.

3. Ve a Bluetooth y activa o desactiva la opción Conexiones de dos dispositivos.

Nota: la opción Conexiones de dos dispositivos está desactivada por defecto.



Seguimiento de la cabeza con Bluetooth
El procesamiento inteligente del movimiento de Sonos con el seguimiento de la cabeza de

Dolby está disponible durante la reproducción por Bluetooth. Esta revolucionaria experiencia

Dolby Atmos te sumerge en un sonido fascinante en el que los diferentes elementos de la

música proceden de distintos puntos alrededor de tu cabeza.

Puedes activar o desactivar el seguimiento dinámico de la cabeza en la app Sonos:

1. Ve a Ajustes del sistema .

2. Selecciona tu Sonos Ace en la sección Auriculares.

3. Ve a Sonido y activa o desactiva la opción Seguimiento de la cabeza.



Alimentación y carga
Utiliza un cable USB-C a USB-C (incluido) y un adaptador de corriente USB-C compatible (no

incluido; 15W recomendados). Mientras tu Sonos Ace está conectado al adaptador de

corriente, puedes seguir escuchando con un dispositivo conectado por Bluetooth.

Batería baja

Cuando el nivel de batería baja al 10 %, escucharás un tono y la luz de estado parpadeará en

naranja.

Luz Descripción

Naranja intermitente Batería entre el 0 % y el 10 %.

Carga

Después de conectar tu Sonos Ace a la corriente:

1. La luz de estado se muestra en naranja fijo cuando los auriculares están enchufados y

cargando.

2. La luz de estado se mostrará en verde fijo cuandolos auriculares estén enchufados y

lleguen a la carga completa. your headphones are plugged in and reach full charge.

Luz Descripción

Naranja fija
Enchufado y cargando con normalidad.

Carga por debajo del 100 %.

Verde fija
Batería al 100 %. Ya puedes desenchufar

tus auriculares.

Rojo intermitente
Error de carga. Desenchufa tus

auriculares de la corriente.

Carga rápida



Cuando Sonos Ace alcanza o baja del 10 %, puedes utilizar la función de carga rápida para

recargar la batería rápidamente. La carga rápida te da hasta tres horas de autonomía en solo

tres minutos.

Utiliza el cable USB-C a USB-C incluido y un adaptador de corriente USB-C compatible (no

incluido) para cargar tus auriculares:

De 0 % a 10 % en tres minutos.

De 10 % a 100 % a velocidad de carga normal (la carga se completa en hasta tres

horas).



Intercambio de sonido
Pasa el sonido de la tele de una barra de sonido Sonos compatible a Sonos Ace y sumérgete

en otro concepto de sonido envolvente y audio espacial.

Nota: Sonos Ace solo puede reproducir el sonido de la tele (con un cable HDMI u óptico).

Usa la app Sonos (iOS y Android) para configurar la conexión entre tu Sonos Ace y una barra

de sonido compatible. Asegúrate de que tus productos están actualizados y de que el Wi-Fi

está activado antes de usar el intercambio el sonido de la tele.

Configurar desde la pantalla de inicio

Antes de empezar, asegúrate de que Sonos Ace permanece conectado y a una distancia

máxima de 9 m (30 ft) de tu barra de sonido Sonos durante el intercambio de sonido de la
tele.

1. Ve a la app Sonos.

2. Fíjate en tu Sonos Ace desde la visualización de tu sistema.

3. Selecciona Configurar en la pantalla de inicio para empezar.

4. Después de configurar el intercambio de sonido, selecciona Cambiar para conectarlo a

la barra de sonido.

Configurar desde Ajustes

1. Ve a la app Sonos.

2. Ve a Ajustes del sistema y selecciona tu Sonos Ace.then select your Sonos Ace.

3. Selecciona + Añadir intercambio de sonido para empezar.

Selecciona Volver a cambiar para terminar la sesión de intercambio de sonido.

Funciones y ajustes

Durante el intercambio de sonido, puedes escuchar tu contenido con audio espacial y
seguimiento dinámico de la cabeza para disfrutar de la experiencia más inmersiva posible.

Función Descripción



Función Descripción

Audio espacial
Te sitúa en el centro de la acción porque

hace que el sonido provenga desde todas

las direcciones.

Seguimiento de la cabeza

El audio espacial sigue centrándose con

la tele aunque muevas la cabeza para

que vivas una experiencia sonora

superrealista. El audio espacial tiene que

estar activado para usar esta función.

Control por voz
Si tu Sonos Ace está conectado a un dispositivo Bluetooth con asistente de voz integrado,

puedes desactivarlo usando el botón de Control de ruido/Asistente de voz que se encuentra

en el auricular derecho.

Mantén pulsado el botón de Control de ruido/Asistente de vozpara activar el asistente de

voz en tu dispositivo. Deberías escuchar un sonido cuando esté listo para escuchar. to
activate your device's voice assistant. You should hear a tone when it’s ready to listen.

Aquí tienes algunas de las cosas que puedes hacer con el asistente de voz de tu dispositivo

en Sonos Ace:

Pídele que ponga listas de reproducción, álbumes, podcast y muchos otros contenidos

específicos desde diferentes apps.

Pon, para y salta canciones.

Pregunta por el tiempo.

Haz búsquedas en Internet.

Responde y cuelga llamadas de teléfono.



Detección de uso
Sonos Ace utiliza los sensores de los auriculares para detectar si lo llevas puesto y está listo

para usar. Cuando te lo quitas, Sonos Ace pausa el contenido para que no te pierdas nada.


Nota: se apagará tras 30 minutos de inactividad.

La detección de uso está activada por defecto. Puedes desactivarlo en la app Sonos:

1. Ve a Ajustes del sistema .

2. Selecciona tu Sonos Ace en la sección Auriculares.

3. Selecciona Detección de uso y activa/desactiva la opción de Detección de uso.

Nota: Si la Detección de uso está desactivada, tu Sonos Ace se apagará tras 30 minutos de

inactividad.

Función Descripción

Reproducción/Pausa
El contenido se pausa cuando te quitas

los auriculares y se reanuda cuando te los

vuelves a poner.

Llamadas

Actívalas en Ajustes del sistema .

Cuando recibes una llamada, ponte tu

Sonos Ace para responderla

automáticamente.

Nota: si te quitas tu Sonos Ace durante

una llamada, la llamada continuará en alto

en el teléfono/dispositivo móvil.



Llamadas telefónicas
Los micrófonos se centran en tu voz y suprimen el ruido de fondo para producir un sonido

nítido durante las llamadas y videollamadas.

Recibir una llamada

Operación Descripción

Responder una llamada

Pulsa el botón de contenido una vez para

responder una llamada entrante. Cuando

la llamada se conecte correctamente oirás

un sonido.

Detección de uso activado: Cuando

recibes una llamada, ponte los auriculares

para responderla automáticamente.

Puedes activar la función Póntelos para
responder en Ajustes.

Activar Póntelos para responder

1. Ve a Ajustes del sistema.

2. Selecciona tu Sonos Ace en

Auriculares.

3. Ve a Controles de hardware y

selecciona Detección de uso.

4. Activa o desactiva Póntelos para
responder.

Rechazar una llamada

Mantén pulsado el botón de contenido

para rechazar una llamada entrante.

Cuando la llamada se haya rechazado

oirás un sonido.

Durante una llamada



Operación Descripción

Colgar
Pulsa el botón de contenido una vez para

finalizar una llamada activa. Cuando la

llamada haya finalizado oirás un sonido.

Quitar Sonos Ace
Detección de uso activado: El sonido de

la llamada pasará de tus auriculares a tu

dispositivo Bluetooth.

Ajustes del producto
Usa la app Sonos para cambiar los ajustes de Sonos Ace:

1. Ve a Ajustes del sistema .

2. Ve a Auriculares y selecciona tu Sonos Ace.



Ajustes Descripción

Nombre
Cambia el nombre de tu Sonos Ace. Este

nombre aparecerá en la lista de

emparejamientos por Bluetooth.

Estado
Muestra el porcentaje de la batería y las

conexiones Bluetooth activas.

Control de ruido

Tres niveles de control de ruido:

Cancelación activa de ruido: reduce

significativamente el ruido de fondo.

Para sacar el máximo partido a este

modo, asegúrate de que Sonos Ace

se ajusta perfectamente a tus oídos.

Modo Aware: Sonos Ace utiliza

micrófonos que captan el sonido del

entorno para que puedas escuchar

claramente lo que sucede a tu

alrededor sin tener que quitarte los

auriculares.

Apagado: puedes desactivar la

cancelación activa de ruido y el

modo Aware si en el entorno en el

que te encuentras no es necesario

usarlos y así puedes ahorrar batería.

Sonos Ace te aísla pasivamente del

ruido de fondo.



Ajustes Descripción

Sonido

Realiza ajustes en la ecualización:

Activa o desactiva el seguimiento de la
cabeza.

Intercambio de sonido

Bluetooth
Administra los dispositivos emparejados y

los ajustes de conexión.

Graves

Agudos

Balance

Sonoridad

Audio espacial: actívalo o desactívalo

mientras el intercambio de sonido
está activo.

Seguimiento de la cabeza: activa o

desactívalo mientras el intercambio
de sonido está activo.

+ Añadir intercambio de sonido:

configura una barra de sonido para

usar el intercambio de sonido.

Eliminar intercambio de sonido:

elimina una barra de sonido de la

memoria de tus auriculares.



Ajustes Descripción

Controles de hardware

Información

Control de ruido: selecciona los

modos que quieres programar al

pulsar el botón de Sonos Ace.

Detección de uso: activar/desactivar.

Cuando te lo quitas, Sonos Ace pausa

el contenido para que no te pierdas

nada.

Consulta el número de serie del

producto.

Busca actualizaciones de software y

consulta cuál es la versión de software

actual.



Especificaciones

Sonido

Altavoces integrados

Un altavoz dinámico de 40 mm diseñado

a medida en cada auricular.

Micrófonos
Ocho micrófonos para controlar el ruido y

optimizar la voz.

Audio espacial
Contenido en streaming con audio

espacial desde servicios y dispositivos

compatibles.

Sonido sin pérdidas
Sonido sin pérdidas mediante Bluetooth

con un dispositivo compatible o mediante

una conexión USB-C.

Control de ruido

La cancelación activa del ruido neutraliza

los sonidos externos. El modo Aware

funde el sonido ambiental con tu

contenido.

Seguimiento de la cabeza
Procesamiento del movimiento Sonos con

seguimiento de la cabeza Dolby. Función

que se debe activar en la app Sonos.

Intercambio de sonido
Pulsa el botón de contenido para pasar el

sonido de una barra de sonido Sonos

compatible a Sonos Ace (iOS y Android).



Dolby Atmos
Necesita un dispositivo y contenido

compatibles.

Ecualización regulable
La app Sonos permite ajustar los graves,

los agudos y la sonoridad.

Características y dimensiones

Dimensiones

Peso 312 g (11 oz)

Colores
Negro


Blanco suave

Acabado
Mate


Acero inoxidable

LED
La luz en la parte inferior del auricular

izquierdo indica el estado de la conexión.

Controles

Altura: 191 mm (7,52")

Ancho: 160 mm (6,3")

Profundidad: 85 mm (3,35")



Botón de contenido

Control de ruido (auricular derecho)

Encendido/Bluetooth (auricular izquierdo)

Desliza el dedo hacia arriba y hacia
abajo para ajustar el volumen.

Púlsalo una vez para

reproducir/pausar.

Púlsalo dos veces para pasar a la

siguiente canción.

Púlsalo tres veces para reproducir la

canción anterior.

Púlsalo una vez para responder una

llamada.

Mantenlo pulsado para rechazar una

llamada.

Púlsalo para cambiar entre el modo de

cancelación activa de ruido y el

modo Aware.

Mantenlo pulsado para activar el

asistente de voz.

Mantén pulsado el botón de

Encendido/Bluetooth (durante tres

segundos) para encender los

auriculares.

Mantén pulsado el botón de

Encendido/Bluetooth (durante siete

segundos) para poner los auriculares

en modo de emparejamiento por

Bluetooth y emparejar un dispositivo

nuevo.



Alimentación y conectividad

Bluetooth
Puedes escuchar en streaming tu

contenido favorito mediante Bluetooth 5.4

con cualquier dispositivo con Bluetooth.

Batería

La batería de iones de litio de 1060 mAh

ofrece hasta 30 horas de autonomía o

24 horas de tiempo de llamada con la

cancelación activa de ruido o el modo

Aware activados.

Carga

Cárgalo con el cable USB-C incluido o un

adaptador de corriente compatible (15W

recomendados). La carga rápida ofrece

hasta tres horas de autonomía con tan

solo cargarlo tres minutos cuando la

batería está al 0 %. La carga completa

desde el 0 % tarda hasta tres horas.

Puedes cargar Sonos Ace con un cable

USB-A a USB-C y un adaptador de

corriente compatible.

Temperatura de funcionamiento De -10 °C a 40 °C (de 14 °F a 104 °F)

¿Qué contiene la caja?

Sonos Ace Producto

Funda de transporte Con bolsa extraíble para el cable



Cable USB-C a USB-C 0,75 m (2,46 ft)

Cable USB-C a 3,5 mm
1,2 m (3,94 ft)


Nota: No compatible con cables de

terceros.


Documentación
Guía de inicio rápido e información legal y

de garantía

Requisitos

Una fuente de audio
Dispositivo compatible con Bluetooth,

como un smartphone

Fuente de alimentación
Adaptador de alimentación USB-C y

enchufe cercano para cargar



Información de seguridad importante
1. Lee estas instrucciones.

2. Conserva estas instrucciones.

3. Presta atención a todas las advertencias.

4. Sigue todas las instrucciones.

5. No utilices este aparato cerca del agua.

6. Límpialo con un paño suave y seco. Los productos de limpieza y los disolventes

domésticos podrían dañar el acabado de los componentes Sonos.

7. No bloquees los orificios de ventilación. Instálalo siguiendo las instrucciones del

fabricante.

8. No instales el aparato cerca de fuentes de calor, tales como radiadores, rejillas de

ventilación, estufas o cualquier otro aparato que produzca calor.

9. Protege el cable de alimentación para que nadie lo pise ni lo pellizque, especialmente en

los enchufes, en las tomas de corriente y en el punto de salida del aparato.

10. Utiliza solo accesorios especificados por el fabricante.

11. Desenchufa el aparato durante las tormentas o si no lo vas a utilizar durante un tiempo

prolongado.

12. Cualquier tipo de tarea de mantenimiento debe ser realizada por personal de servicio de

Sonos cualificado. Debes reparar el aparato si se ha estropeado el cable o enchufe de

alimentación, si le ha entrado líquido o algún objeto, si ha estado expuesto a la lluvia o a

la humedad, si no funciona bien o si se ha caído.

13. Advertencia: no expongas la batería a calor excesivo, como a la luz del sol o el fuego.

14. Este artículo no es impermeable. Evita que entre en contacto con líquidos, ya sean gotas

o salpicaduras. No lo uses en condiciones húmedas.

15. Nivel de rendimiento mínimo: al usar Sonos Ace en modo audio en presencia de

fuertes campos de radiofrecuencia, el usuario puede experimentar una interrupción

temporal de la salida de audio. En ese caso, puedes restablecer el funcionamiento

normal reiniciando los auriculares usando el botón de encendido.


